HACETTEPE UNIVERSITESI TIP FAKULTESI HALK SAGLIGI ANABILIM DALI
DEPREM KAYNAKLI AFETLERE YONELIK TOPLUM iGiN BILGILENDIRME DiZiSi
(2023/15)

AFETLER, INFODEMI ve YONETIMI

insanlar, afet durumlarinda iginde bulunduklari kriz siirecini anlamlandirabilmek amaciyla bilgi
arama davranigina yonelirler.: Bu sebeple afet ve acil durumlarda temel gida, barinma gibi temel
gereksinimlerin yani sira dogru bilgi Uretilmesi ve dogru bilgiye ulasabilmek son derece
onemlidir.?

Sosyal medya ve akilli telefonlarin gelismesiyle birlikte bilgi paylasimi giderek hizlanmis, gergcek
zamanli bilgi alma beklentisi artmistir.> Sosyal medya gibi iletisim araglari, etkili olabilmekle
birlikte, bazen gercekleri ayirt etmeyi zorlastiran yanlis bilgilerin yayilmasi i¢in kolay bir ara¢ da
olabilmektedir. Bu risk, 6zellikle glvenilir/resmi bir kaynaktan gelen bilgi erigilebilir olmadiginda
artar. Glvenilir bilgi eksikligi, yanhs bilgilerin hizla yayilmasi igin bir risk olusturur.?

Bu noktada “infodemi” kavrami glindeme gelmektedir. Diinya Saglik Orgitu, infodemiyi “hizla
yayilan, yanhg veya kasith olarak dretilmis yanhg bilgileri iceren, dogru bilgiye ulagmayi
zorlastiran bilgi bollugu” olarak tanimlamistir.> Afet donemlerinde kaygi ve stres yiksektir ve
bilgileri kontrol etme zamani sinirhdir. Bu kosullar altinda, insanlar kendilerine kesinlik
kazandiran ve durumu anlamlandirma surecinde onlara yardimci olan yanlis bilgilere inanma ve
bunlari paylasma egiliminde olabilirler. Bu durum bilgi bolluguna yol agmakta ve dogru bilgilere
ulasmay! zorlastirmaktadir.3

infodemi sonucunda kafa karisikligi, risk alma davranisinin yayginlasmasi, tereddiit, otoritelere
guvensizlik, kriz slrecinin uzamasi, zararli mesajlarin ve olumsuz etkilerinin yayilmasi
gorilebilmektedir.> Bu bilgi fazlali§i ve kontrolsiiz paylasilan bilgiler, basta afetzedeler olmak
uzere tUm toplumda huzursuzluk olugturabilmektedir. Ayni zamanda yanhsg bilgiler ikincil krizlere
de sebep olabilmektedir. Bu durumlardan da yine en ¢ok zarar goéren kisiler siphesiz afetlerden
etkilenen kisiler olmaktadir. Ornegin yanlis bilgiler ve yénlendirmeler sonucu arama kurtarma
ekipleri ihtiyac olmayan bolgelere gidebilmekte, afet durumlarinda kurtarma, saglik hizmetlerine
erisim gibi zamanin ¢ok 6nemli oldugu mudahaleler i¢in ge¢ kalinabilmekte, zaman bosa
harcanabilmektedir.®

Ulkemizde 6 Subat 2023 tarihinde meydana gelen Kahramanmaras Pazarcik ve Elbistan
merkezli depremler gibi” bliylik ve siddetli depremlerden sonra, gelecekte depremlerle ilgili kesin
bilgilerle ilgili yapilan paylasimlar yanhs bilginin en yaygin bigimleri arasindadir. Bunun disinda
depremlerin “kasitli” olarak yapildigina dair soylentiler de sik gorulen yanhs bilgi bigimleri
arasindadir.®
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infodemi onlenmelidir.

Yapilan galismalarda infodemi ile micadele icin ¢esitli yontemler ve modeller gelistirilmistir.
Yanlis bilgilerin sosyal medya platformlarinda goérinmesini 6nlemek igin algoritmalarin
kullanilmasi, bilgileri kontrol etme veya yanlislar agiga ¢ikarma yaklagimlar yoluyla yanls
bilgileri duzeltme, yanls bilgilere karsi psikolojik dayaniklilik olusturmak ve medya kuruluglarinin
cevrimici yayinladigi icerigi duzenlemeye yonelik politik yaklagimlar buna ornek verilebilir. Ayrica
Ozellikle depremlerle ilgili en yaygin mitlerle (efsanelerle) nasil micadele edilecegine dair bir
rehber de yayinlanmistir.®

Her ne kadar infodemiye karsi bir micadele verilse de bireysel dizeyde yapilabilecekler de
vardir. Resmi kurum ve/veya kuruluslara givenmek, givenli bir kaynaktan alinmis ve daha 6nce
paylasiimis olsa dahi bilgilerin gergekten tutarli olup olmadigini algilayabilme yetisine sahip
olmak, bu tur bilgileri paylasip yayllmasina katkida bulunmadan 6nce kaynagini kontrol etmek,
kaniti taniyabilmek, bilimi desteklemek ve 63drenmeye her zaman devam etmek en dnemli
sorumluluklarin basinda gelmektedir.t

Depremlerle ilgili mitler (efsaneler) igin ornekler®

Uluslararasi literatlirde yer alan depremlerle ilgili mitlere (efsanelere) iki 6rnek ve ilgili dogru
bilgiler/agiklamalar asagida sunulmustur:

Efsane 1:
Depremler insan eylemleri, hikiimetler ya da kéti niyetli insanlar tarafindan olusgturulabilir.

Dogru bilgi 1:

Cogu zaman, petrol, gaz veya jeotermal 1si kullanimi, yeralti suyunun ¢ikarilmasi, madencilik
faaliyetleri gibi insan faaliyetleri sadece hissediimeyen veya ¢ok az derecede hissedilen
depremlere neden olabilir. Yine de, bazi durumlarda, derin yeralti ile ilgili buyuk teknik
mudahaleler (6rnegin, jeotermal aktiviteler, atik su atilmi, yeralti su ¢ikarimi gibi) hissedilen
depremleri tetikleyebilir. Ancak bireyler veya hukumetler bu depremlerin yerini, buyuklugund,
zamanlamasini ve etki ettigi alani kontrol edemezler.

Efsane 2:
Depremler ve artcilarla ilgili kesin tahminler yapilabilir.

Dogru bilgi 2:

Depremlerle ilgili olasiliklari mevcut bilimsel yontemler, kosul ve verilerle hesaplanabilse de,
gelecekteki depremlerin buyukligunu, yerini ve zamanini kesin olarak tahmin etmek mumkun
degildir.
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Ornekler artirilabilir.
Deprem ve diger afet durumlarinda dogru bilgi son derece 6nemlidir.

Sonug olarak, infodemi yodnetimi cesitli faaliyetler yoluyla iyi saglik uygulamalarina olanak
saglamayi1 amaclar. Bu kapsamda toplumun kaygilarini ve sorunlarini dinlemek, risk algisini ve
saglik uzmanlarinin tavsiyesini anlamaya tesvik etmek, yanlig bilgilere karsi dayaniklilik
olusturmak ve topluluklari olumlu eylemlerde bulunmaya tegvik etmek ve bu konuda
glclendirmek 6zel 6nem arz etmektedir.> Kanita dayali dogru bilgileri, dogru zamanda, dogru
hedef gruplarina dogru mesajlarla ulastirmak kritiktir.1!
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