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Hasta glvenligi; saglk hizmeti sunumu sirasinda hastalarin 6nlenebilir zararlardan korunmasini amaclayan, riskleri
azaltmaya, hatalarin olusma olasiligini disiirmeye ve olusan hatalarin etkisini en aza indirmeye yonelik siireg,
uygulama ve teknolojileri kapsayan sistematik bir yaklasimdir.! Saglk sistemlerinin degismesi, yeni tedavi ve
teknolojilerin gelismesi giivenli bakim agisindan yeni riskleri de beraberinde getirmektedir. Bu nedenle Dinya
Saglik Orgiitii (DSO), hasta glivenligini evrensel saglik kapsayiciliginin &n kosullarindan biri ve éncelikli kiiresel halk
saglig1 sorunu olarak tanimlamaktadir.?

Dlnyada her 10 hastadan biri saglik hizmeti alirken 6nlenebilir bir sorun ile karsi karsiya kalmakta ve glivensiz
bakim nedeniyle her yil 3 milyondan fazla kisi 6lmektedir. Bu durumun yaklasik yarisinin 6nlenebilir nitelikte
oldugu, glvensiz bakim nedeniyle karsi karsiya kalinan harcamalarin diinyada toplam saglik harcamalarinin
yaklasik %15'ini olusturabildigi ve bu mali ytkin biyiik boliminin disiik ve orta gelirli tlkelerde ortaya ciktig
bildirilmektedir.®> Hastanelerde yapilan arastirmalar da benzer sonuclar vermektedir. Cesitli calismalarda yatan
hasta grubunda istenmeyen olay sikliginin %2,9 ile %16,6 arasinda oldugu, bu olaylarin %37 ile %51'inin 6nlenebilir
oldugu gosterilmistir.*

Diinya Saglik Orgiitii, 2019'da 17 Eyliil'ii “Diinya Hasta Giivenligi Giinii” olarak ilan etmistir. 2021-2030 yili Kiiresel
Hasta Givenligi Eylem Plani'ni uygulamaya koymustur.® Her yil belirlenen tema ile kamuoyu farkindaliginin
artinlmasi ve is birliginin giiclendiriimesi hedeflenmektedir. 2026 yilinda DSO'niin belirledigi tema, diinya
genelinde olimlerin %74'Gnden sorumlu olan bulasici olmayan hastaliklarda (BOH) glivenli bakimdir.
Kampanyanin slogani “Safe care for life!” (“Yasam icin glivenli bakim!”) olarak belirlenmistir.® Diinyada her 10
hastadan biri saglik hizmeti sirasinda zarar gérirken, kanser gibi bazi durumlarda bu durum hastalarin {igte birine
kadar yikselebilmekte; birden fazla kronik hastaligi olan bireylerde risk daha da artmaktadir.” Kampanyaya gore,
BOH ile yasayan bireyler; durumlarinin kronik olmasi, tekrarlayan tetkik, tedavi ve bakim gegisleri nedeniyle zarara
daha stk maruz kalabilmektedir.

Diinya Saghk Orgiitli, bu nedenle giivenli bakimin yalnizca tedavi aninda degil; 6nleme, erken tani, tedavi,
rehabilitasyon, uzun sireli izlem ve palyatif bakimi da iceren bitiin yasam seyri boyunca ele alinmasini
énermektedir. Diinya Hasta Guvenligi Giinii 2026 kampanyasinda dért temel amag belirlenmistir.

e Birinci basamak saglik hizmetleri yaklasimiyla, bakimin her asamasinda BOH’a 6zgi hasta glvenligi risklerine
yonelik farkindahgi artirmak;

e Bulasici olmayan hastalik ile yasayan bireylerin, glvenlik risklerinin belirlenmesinde ve c¢o6ziimlerin
gelistirilmesinde saglk calisanlari, kurum yoneticileri ve politika yapicilarin birlikte yer almasini saglamak;

e Hasta guvenligi ilkelerini BOH ile ilgili mevzuat, politika, strateji ve programlara entegre etmeye; birinci
basamaga dayali saglik sistemlerini gliclendirmeye tesvik etmek;
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o Saglk calisanlarinin glivenli tani, ilag glivenligi ve hasta katimi gibi hasta givenligi uygulamalarini
giiclendirmesini desteklemek.®

Diinya Saghk Orgiitii 2026 yilinda belirlenen tema kapsaminda, hasta giivenligi icin bazi 6nerilerde bulunmustur:

o BOH ile yasayan bireyler ve bakim verenler: Risk faktorleri ve tarama firsatlari konusunda bilgi sahibi olmali;
tani, tedavi ve olasi zarar kaynaklarini anlamali; el hijyeni ve ilag kontroli gibi temel giivenlik uygulamalarini
izlemeli; bakim kararlarina aktif olarak katilmali ve semptom, test sonucu, ila¢ ve randevularini diizenli olarak
takip etmelidir.

e Saglik ¢alisanlari: Bulasici olmayan hastalik ile yasayan bireyleri ekibin bir parcasi olarak gérmeli, ortak karar
almayi desteklemeli; erken taniyi gliclendirmeli, ila¢ hatalari ve cihaza bagli riskleri dnlemeli; bakim gegislerinde
iletisimi ve takibi stirdiirmeyi saglamalidir.

e Saghk kurumu yéneticileri: Onleyici hizmetler, erken tani ve izlem igin sistemler kurmali; sevk ve taburculuk
sureclerini standartlastirmali, calisanlari desteklemeli ve olay bildirimini tesvik eden bir glivenlik kiltird
olusturmalidir.

e Politika yapicilar ve saglik liderleri: Hasta giivenligini ulusal BOH politikalarina entegre etmeli; birinci basamagi
giclendirmeli, strdirtlebilir finansman saglamali, saglk is glicine yatirnm yapmali ve sivil toplumun karar
sureglerine katilimini kurumsallagtirmalidir.

e Sivil toplum kuruluslari: Givenli BOH bakimini savunmali; saglik okuryazarligini gliclendirmeli, damgalama ve
ayrimcilik gibi engelleri ortadan kaldirmali; bireyleri, endiselerini dile getirmeleri konusunda giiclendirmeli ve
politika diyaloglarina birey/hasta deneyimlerini yansitmalidir.°

Hasta glivenliginin saglanmasi; hastalarin, ailelerin, saglik calisanlarinin, kurum yéneticilerinin, politika yapicilarin

ve sivil toplumun ortak sorumlulugundadir. 2026 yili temasinin vurguladig gibi, bulasici olmayan hastaliklarla

yasayan milyonlarca insan icin glivenli bakim; yasam boyu siiren bir tedavi ve izlem siirecinin her asamasinda, acik
iletisim, katilim ve giclt saghk sistemleriyle mimkin olabilir. 17 Eylil Dinya Hasta Glvenligi Gind, bu ortak
sorumlulugu hatirlamak ve “yasam boyu givenli bakim” hedefine katki sunmak igin bir firsat olusturmaktadir.
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